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1. Was ist Informatik Kirchgemeinden

Informatik Kirchgemeinden (I-KG) ist ein Bereich des evangelisch-
reformierten Stadtverbandes und erbringt Informatikdienstleistungen fir
die evangelisch reformierten und rémisch katholischen Kirchen der Stadt
Zurich. Sie bietet den 56 Kirchgemeinden, ihren Stadtverbanden und
Institutionen zu Selbstkostenpreisen ein breit gefachertes Angebot:

I-KG ist verantwortlich fur die zentralen Kirchenapplikationen Mitglieder-
und Zeitungsverwaltung MZV, Bestattungsagenda SABA und die zuge-
horige VPN-Vernetzung samtlicher Kirchgemeinden.

I-KG betreut die gemeinsame Homepage kirche-zh.ch und das Orgel-Web
orgel-zh.ch.

I-KG bietet ein breites Schulungsangebot in den Bereichen Kirchenappli-
kationen, Microsoft Office, Bildverarbeitung, Windows ausgerichtet auf
den Einsatz in den Kirchgemeinden.

I-KG evaluiert, beschafft, installiert und betreut die Hardware, Software
und Netzwerke der meisten Kirchgemeinden.

I-KG organisiert die zentrale Beschaffung von Verbrauchsmaterialien im
Bereich Informatik.

I-KG handelt spezielle Konditionen fur Biromaterial aus.

Kundenspezifische Dienstleistungen, Projekte und Applikationsentwick-
lungen.

Die Angebote von I-KG werden standig erweitert um die Bedurfnisse der
Kirchgemeinden optimal abzudecken. I-KG besteht aus 6 Mitarbeitern
(550 Stellenprozente), betreut ca. 350 Computerarbeitsplatze und macht
einen Umsatz von ca. CHF 1.25 Mio.

Mehr Informationen zu Informatik Kirchgemeinden finden Sie auf der
gemeinsamen Website unter www.kirche-zh.ch/i-kg
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n Informatik
Kirchgemeinden

I-KG besteht aus 6 Mitarbeitern (550 Stellenprozente) und betreut ca. 350
Computerarbeitsplatze.

Parziani Thomas

Leiter Informatik Kirchgemeinden

Krummenacher Werner

Projekte, Kirchgemeinde-Applikationen, Schulung

Merkli Fabian

Applikationsmanagement, elektronische Raumverwal-
tung, Schulung

Boo Anja

Sekretariat, Hotline Anwender- und Kirchgemeinde-
Applikationen, kaufmannische Aufgaben

Kovari Miklos

Leitung Technik, Netzwerk, technische Beratung,
Betreuung Hardware

Limam Karim

Schulung, Anwender- und Kirchgemeinde-
Applikationen, Netzwerk, technische Beratung,
Betreuung Hardware
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3. Zentrale Kirchenapplikationen

I-KG ist verantwortlich fur die zentralen Kirchenapplikationen Mitglieder-
und Zeitungsverwaltung MZV, Bestattungsagenda SABA, die zugehorige
VPN-Vernetzung samtlicher Kirchgemeinden und die Raum- und
Veranstaltungs-Planungssoftware erpKG. Zusatzlich betreut I-KG die
gemeinsame Website kirche-zh.ch und das Orgel-Web orgel-zh.ch.

3.1. Mitglieder- und Zeitungsverwaltung MZV

Die zentrale Kirchenapplikation der Kirchgemeinden der Stadt Zurich. Sie
verwaltet die Mitglieder lhrer Kirchgemeinde und bietet ein breites
Spektrum an Abfragen und Auswertungen, sowie den Ausdruck von
Adressen und individuell gestalteten Serienbriefen und Listen. Zusatzlich
verwaltet sie die Abonnemente der Kirchenzeitungen.

3.2. Bestattungsagenda SABA

Mittels der Bestattungsagenda SABA stellen Sie die Amtswochen lhrer
Pfarrpersonen dem Friedhof- und Bestattungsamt zu Verfligung.

3.3. Gemeinsame Website kirche-zh.ch

Die zentrale Informationsplattform der Kirchgemeinden der Stadt Zurich.
Hier findet der Besucher nicht nur Informationen zu jeder einzelnen
Kirchgemeinde, sondern kann auch einen Uberblick Gber das Gesamt-
angebot der Kirche in der Stadt Zirich gewinnen.

3.4. Raum- und Veranstaltung- Planung erpKG

Mit erpKG gehoren zentrale Papieragenden oder Google/Outlook-
Kalender der Rdume der Vergangenheit an. Veranstaltungen werden
komplett im System erfasst (Raume, Gerate, Mitwirkende, Angebot,
Vermietungen) und konnen von Uberall eingesehen werden, auf die
eigene Webseite und die gemeinsame Portalseite publiziert werden.

3.5. Orgel-Web orgel-zh.ch

Die auf die Orgeln der Kirchgemeinden der Stadt Zurich spezialisierte
Website bietet dem interessierten Besucher ausfihrlichste Informationen
uber die in Gebauden der Kirchgemeinden der Stadt Zirich vorhandenen
Orgeln. Derzeit sind nur Orgeln in reformierten Kirchenbauten erfasst.
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.Raum- und Veranstaltungs- Planung erpKG

Traumen Sie davon, |lhre Raumplanung zentral zu fihren und einem
wohldefiniertem Benutzerkreis von tberall aus zuganglich zu machen?
Winschen Sie sich, lhre Veranstaltungen zentral zu planen und
Informationen dazu auf lhrer Webseite und dem Kirchenportal zu
publizieren, ohne diese doppelt zu erfassen?

Mit dem Einsatz von erpKG werden diese Vorstellungen wahr. Sie kdnnen
damit alle Ressourcen (Raume, Gerate, Angebote, Mitwirkungen usw.)
Ihrer Kirchgemeinde auf Ubersichtliche Weise planen und bei Bedarf fur
Drittsysteme zur Verfligung stellen.

Ob Raumreservation fir interne Meetings, Gottesdienste und Andachten
oder externe Vermietung - erpKG gibt lhnen sofort einen aktuellen
Uberblick Gber alle Ressourcen.

Vom zentralen Kalender bis zur kompletten Vermietungsadministration ist
alles vorhanden und wartet nur darauf, von Ihnen konfiguriert und genutzt
zu werden.

erpKG wurde in Zusammenarbeit mit mehreren Kirchgemeinden
(reformierte wie auch katholische) der Stadt Zirich entwickelt und ist fur
grosse wie kleine Kirchgemeinden gleich geeignet. Wie die
Mitgliederverwaltung oder die Bestattungsagenda ist die Nutzung von
erpKG kostenlos, die Begleitung bei der Einfiihrung wird verrechnet.
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.Kirchgemeindeorientiertes Schulungsangebot

I-KG bietet ein breites Schulungsangebot in den Bereichen Kirchenappli-
kationen, Microsoft Office, Bildverarbeitung, Windows ausgerichtet auf
den Einsatz in den Kirchgemeinden.

5.1. Kurse zu Kirchenapplikationen

Hier lernen Sie die Kirchenapplikationen zu bedienen und fir Ihre Kirch-
gemeinde optimal einzusetzen. Fir den Zugang zu SABA und MZV ist der
jeweilige Basiskurs zwingende Voraussetzung.

5.2. Bildbearbeitung und Eingabe auf der gemeinsamen Website

Diese Kurse bilden die Basis fur die erfolgreiche Gestaltung des Auftritts
Ihrer Kirchgemeinde auf der gemeinsamen Website kirche-zh.ch. Kennt-
nisse in der Bildbearbeitung sind Ihnen aber sicher auch nitzlich bei
anderen Aufgaben in lhrer Kirchgemeinde, z.B. beim Gestalten von
Flyern, Brochuren und anderen Dokumenten.

5.3. Microsoft Office

Diese Kurse sind auf den Einsatz der Applikationen in der Kirchgemeinde
ausgerichtet. Lésungen flr Problemstellungen in Kirchgemeinden werden
aufgezeigt.

5.4. Andere Kursangebote

Fur PC-Neueinsteiger werden Basiskurse flir die Bedienung von Windows
angeboten.

Wir bieten auf Anfrage auch ganz individuelle, speziell auf Ihre Bediirf-
nisse und Problemstellungen angepasste, Kurse an.

Das aktuelle Kursangebot finden Sie immer im Bereich der I-KG auf
der gemeinsamen Website kirche-zh.ch/i-kg unter «Weiterbildung»
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.Hard- und Software

[-KG evaluiert, beschafft, installiert und betreut die Hardware, Software
und Netzwerke der meisten Kirchgemeinden.

6.1. Evaluation und Beratung

Sie planen einen Ausbau oder Ersatz Ihrer Informatik-Infrastruktur oder
mochten einfach wissen, ob Ihre Hard- und Software noch lhrem
Einsatzgebiet gentigen? Wenden Sie sich jederzeit flr eine unverbindliche
Beratung an unsere Spezialisten.

6.2. Beschaffung und Installation

Wir beschaffen lhre Informatik-Infrastruktur Gber unsere zuverlassigen
Partner und installieren diese kostengtinstig. Beim Ersatz von PCs stellen
wir die Datentibernahme sicher.

6.3. Betreuung

Mittels Fernwartung oder bei Bedarf mit Einsatz vor Ort stellen wir das
einwandfreie Funktionieren lhrer Informatik-Infrastruktur sicher.
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. Gemeinsame Materialbeschaffung

I-KG organisiert die zentrale Beschaffung von Verbrauchsmaterialien im
Bereich Informatik.
I-KG handelt spezielle Konditionen fur Buromaterial aus.

7.1. Kopiergerate von Xerox

Informatik Kirchgemeinden hat mit der Firma Smartec (vormals Premier-
Partner) einen Rahmenvertrag abgeschlossen, der den Kirchgemeinden
der Stadt Zurich erlaubt Farbkopiergerdten von Xerox zu ausserst
vorteilhaften Konditionen zu erwerben.

Samtliche PCs im Kirchgemeindenetz kdnnen Uber den Kopierer auch
drucken. Die Kopierer bieten umfangreiche Mdglichkeiten in den Berei-
chen Drucken, Kopieren, Scannen. Optional kann der Kopierer auch als
Faxgerat mit breiter Funktionalitat benutzt werden.

Sie profitieren bei den Geraten von 60% Rabatt. Ausserdem sind im
geringen Seitenpreis von 1.0 (6.8) Rappen pro schwarz-weisser (farbiger)
Seite in Format A4 oder A3 die gesamten Unterhalts- und
Verbrauchsmaterialkosten (ohne Papier) enthalten.

Wenden Sie sich an Informatik Kirchgemeinden. Wir beraten Sie gerne.
7.2. Buromaterial-Pool

Informatik Kirchgemeinden hat bei der Firma Lyreco Sonderkonditionen
fur die Kirchgemeinden der Stadt Zurich ausgehandelt. Zur Zeit liegt unser
durchschnittlicher Rabatt auf dem Lyreco-Sortiment bei etwas Uber 26
Prozent. Melden Sie sich bei uns, um zu erfahren, wie Sie von diesem
Angebot profitieren kdnnen.
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7.3. Druckerverbrauchsmaterial

Druckerverbrauchsmaterial wie Tonerkartuschen, Tintenpatronen, Papier
etc. kdnnen bei Informatik Kirchgemeinden zu Sonderkonditionen bestellt
werden und werden von unserem Partner porto- und spesenfrei direkt an
Ihren Standort geliefert. Die Lieferung erfolgt gewohnlich an dem auf die
Bestellung folgenden Arbeitstag.

Am einfachsten ist es Druckerverbrauchsmaterial per E-Mail an info@i-
kg.ch oder Uber das Bestellformular auf der Website www.i-kg.ch zu
bestellen. Denken Sie daran bei Ihrer Bestellung immer folgende Angaben
vollstandig mitzuliefern:

» Hersteller (z.B. HP, Canon, Brother etc.)

» Geratename (z.B. HP Officejet Pro K5400)

« Artikelnummer (steht auf der Komponente oder ihrer Verpackung,
siehe unten)

» Beschreibung (z.B. Tinte cyan)

HP Llaser)et
Print Certridge
Cortoucha d'ingeastion
Cortucho de Ingresion

m

HP L el secimt/sheiwn/serie

4000 - 4050

27 Tm
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. Dienstleistungen, Projekte und Entwicklungen

I-KG bietet kundenspezifische Dienstleistungen, Projekte und Applika-
tionsentwicklungen.

Die Angebote von I-KG werden standig erweitert um die Bedurfnisse der
Kirchgemeinden optimal abzudecken, so bietet I-KG zum Beispiel seit
Anfang 2009 «Hosted Exchange» an.

8.1. Hosted Exchange

«Hosted Exchange» bietet vielfaltige Moglichkeiten, die bei einem
normalen E-Mail-Konto nicht zur Verfligung stehen. Microsoft Outlook ist
als Standard-Programm die Ausgangsbasis, um die unterschiedlichen
Dienste unter Exchange zu nutzen. Auf den von der Informatik Kirch-
gemeinden ausgelieferten PCs ist Outlook in der Regel bereits installiert.

8.2. Weiterbildung MzV

I-KG bietet laufend Weiterbildung in den Kirchenapplikationen an. Diese
Anwendungen werden laufend weiterentwickelt und bedirfen deshalb
einer weiterflhrenden Schulung, um die zuséatzlichen Maoglichkeiten
ausschopfen zu kdnnen.

8.3. Weiterbildung Internetportal

Die Funktionalitat des gemeinsamen Internetportals kirche-zh.ch wird
laufend erweitert.

I-KG bietet mit Auffrischungskursen die Moéglichkeit, diese Neuerungen
kennenzulernen und in der Gestaltung der gemeindeeigenen Seite im
Portal einfliessen zu lassen.

Zusétzlich werden Kurse zur Bildbearbeitung angeboten, um Bilder in fir
das Internet tauglichen Formaten und Grdssen erstellen und bearbeiten
zu kénnen.
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.Kundendienst

I-KG bietet den Kirchgemeinden der Stadt Zurich tber das gesamte
Spektrum der Angebote telefonische Unterstlitzung an.

9.1. I-KG Hotline: 043 322 18 18

Wo immer Sie nicht weiter wissen, auf der I-KG Hotline wird Ihnen
kompetent geholfen. Der Problemstellung entsprechend werden Sie
umgehend einem kompetenten Spezialisten aus unserem Team Uber-
geben.

9.2. Fernwartung

Mittels Fernwartung kénnen nicht nur technische Eingriffe auf Inren PCs
gemacht werden, sondern wir kdnnen auch schnell und kostengtnstig
dem Benutzer direkt auf seinem Bildschirm aufzeigen, wie er seine
Problemstellungen l6sen kann.
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|-KG Hotline

T 0433221818
@ info@i-kg.ch

Verband der stadtzircherischen
ev.-ref. Kirchgemeinden
Informatik Kirchgemeinden
Stauffacherstrasse 8

8004 Zirich

Kirche-zh.ch/i-kg
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